
 

“Өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн талаарх 
тайлан, мэдээлэл гаргах, хүргүүлэх журам”-ын 1 
дүгээр хавсралт 

 
 

 
ДОТООД ХЭРГИЙН ИХ СУРГУУЛЬД ИРГЭДЭЭС ИРҮҮЛСЭН 

ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫН 2026 ОНЫ 1 ДҮГЭЭР УЛИРЛЫН ТАЙЛАН 
 

2026 оны 03 дугаар сарын 25 Улаанбаатар хот 

Байгууллагын 
нэр 

Өргөдөл  
Гомдол 

 
Дүн 

Хүлээн авсан хэлбэр  
Дүн 

Хүсэлт Санал Мэдэгдэл Биечлэн Утсаар Цахимаар 
11-11 төвөөс 
шилжүүлсэн 

Албан 
бичгээр 

А 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Дотоод хэргийн 
их сургууль 

215 - - 3 218 207 - 11 - - 218 

2025 оны 1 дүгээр улиралтай харьцуулсан дүн 

234 - - - 234 222 - 12 - - 234 

 
 
 
 
 
 
 

 ДОТООД ХЭРГИЙН ИХ СУРГУУЛЬ 

 



 
“Өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн талаарх 
тайлан, мэдээлэл гаргах, хүргүүлэх журам”-ын 2 
дугаар хавсралт 

 
ӨРГӨДЛИЙН ТАЙЛАН 
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Өргөдөл (хүсэлт, санал, мэдэгдэл) 
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Шийдвэрлэсэн Шийдвэрлээгүй 

Хугацаа Шийдвэрлэлтийн байдал 
Бусад байгууллагад 

шилжүүлсэн 
 
 

 
Хуулийн 
хугацаа 
болоогүй 

 
 
 

 
Шийдвэрлээ 

гүй 

 

 
Хуулийн 

хугацаанд 
шийдвэрлэсэн 

 
Хуулийн 
хугацаа 

хэтрүүлэн 
шийдвэрлэ 

сэн 

 
 

 
Иргэний талд 
шийдвэрлэсэн 

 
Хууль 

тогтоомжийн 
хүрээнд 

шийдвэрлэх 
боломжгүй 

 

 
Тодорхой 
бус хариу 

өгсөн 

Харьяаллын 
дагуу шийдэх 

эрх бүхий 
байгууллага, 

албан 
тушаалтанд 
шилжүүлсэн 

тоо 

 
Хууль, 

хяналтын 
байгууллагад 
шилжүүлсэн 

тоо 

А 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Дотоод 
хэргийн их 
сургууль 

218 160 5 145 20 - - - 53 - 

2025 оны 1 дүгээр улиралтай харьцуулсан дүн 

234 202 - 202 - - - - 32 - 

 

 
 
 

ДОТООД ХЭРГИЙН ИХ СУРГУУЛЬ  
 



 
“Өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн талаарх 
тайлан, мэдээлэл гаргах, хүргүүлэх журам”-ын 2 
дугаар хавсралт 

 
ГОМДЛЫН ТАЙЛАН 
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Шийдвэрлэсэн Шийдвэрлээгүй 

Хугацаа Шийдвэрлэлтийн байдал 
Бусад байгууллагад 

шилжүүлсэн 
 
 

 
Хуулийн 
хугацаа 
болоогүй 

 
 
 

 
Шийдвэрлээ 

гүй 

 

 
Хуулийн 

хугацаанд 
шийдвэрлэсэн 

 
Хуулийн 
хугацаа 

хэтрүүлэн 
шийдвэрлэ 

сэн 

 
 

 
Иргэний талд 
шийдвэрлэсэн 

 
Хууль 

тогтоомжийн 
хүрээнд 

шийдвэрлэх 
боломжгүй 

 

 
Тодорхой 
бус хариу 

өгсөн 

Харьяаллын 
дагуу шийдэх 

эрх бүхий 
байгууллага, 

албан 
тушаалтанд 
шилжүүлсэн 

тоо 

 
Хууль, 

хяналтын 
байгууллагад 
шилжүүлсэн 

тоо 

А 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Дотоод 
хэргийн их 
сургууль 

3 1 - - 1 - - - 2 - 

2025 оны 1 дүгээр улиралтай харьцуулсан дүн 

- - - - - - - - - - 
 

 
 
 

 
ГОМДЛЫН АГУУЛГЫН ТАЙЛАН 

“Өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн талаарх 
тайлан, мэдээлэл гаргах, хүргүүлэх журам” 3 дугаар 
хавсралт 

 
Чиглэл Салбар МД Гомдлын тоо Шийдвэрлэсэн тоо 

А Б В 1 2 

Төрийн албан хаагч Төрийн албан хаагчийн ёс зүй 25 3 1 

 
 

 
ДОТООД ХЭРГИЙН ИХ СУРГУУЛЬ 


